Privacy Policy Praktijk MINT

Praktijk MINT hecht veel waarde aan de bescherming van uw persoonsgegevens. Deze Privacy Policy is
bedoeld om u te informeren over uw rechten en onze plichten, die gelden op grond van de wetgeving
met betrekking tot gegevensbescherming. Het verwerken van uw gegevens gebeurt, omdat wij uw
gegevens nodig hebben om u goed te kunnen behandelen. In deze Privacy policy willen we heldere en
transparante informatie geven over hoe wij omgaan met persoonsgegevens.

Wij doen er alles aan om uw privacy te waarborgen en gaan daarom zorgvuldig om met
persoonsgegevens. Praktijk MINT houdt zich in alle gevallen aan de toepasselijke wet- en regelgeving,
waaronder de Algemene Verordening Gegevensbescherming (AVG). Naast deze algemene privacywet
gelden ook specifieke regels in de gezondheidszorg. Deze regels staan onder meer vermeld in de Wet
geneeskundige behandelingsovereenkomst (WGBO).

Dit brengt met zich mee dat wij in ieder geval:

- Uw persoonsgegevens verwerken in overeenstemming met het doel waarvoor deze zijn
verstrekt, deze doelen en type persoonsgegevens zijn beschreven in deze Privacy policy;

- Verwerking van uw persoonsgegevens beperkt is tot enkel die gegevens welke minimaal nodig
zijn voor de doeleinden waarvoor ze worden verwerkt;

- Vragen om uw uitdrukkelijke toestemming als wij deze nodig hebben voor de verwerking van
UW persoonsgegevens;

- Passende technische en organisatorische maatregelen hebben genomen zodat de beveiliging
van uw persoonsgegevens gewaarborgd is;

- Geen persoonsgegevens doorgeven aan andere partijen, tenzij dit nodig is voor uitvoering van
de doeleinden waarvoor ze zijn verstrekt;

- Op de hoogte zijn van uw rechten omtrent uw persoonsgegevens, u hierop willen wijzen en
deze respecteren.

Als Praktijk MINT zijn wij verantwoordelijk voor de verwerking van uw persoonsgegevens. Indien u na
het doornemen van deze Privacy Policy, of in algemenere zin, vragen heeft hierover of contact met ons
wenst op te nemen kan dit via de contactgegevens onder aan dit document.




1. Welke persoonsgegevens verwerken wij?
Voor het leveren van zorg zijn wij verplicht een cliéntdossier bij te houden. In dat dossier verwerken wij:
Algemene gegevens:
e Naam, adres, geboortedatum, contactgegevens
e Burgerservicenummer (BSN)
e Gegevens van ouder(s)/verzorger(s) indien van toepassing
e |D-gegevens
Medische en bijzondere gegevens:
e Hulpvraag en verwijzing
e Behandelgegevens en verslagen
e Diagnostiek (testresultaten, observaties, evaluaties)
e Behandelplannen
e Verslagen van gesprekken

e Informatie van of over andere zorgverleners (indien relevant en met toestemming)

2. Waarom verwerken wij deze gegevens?
Wij gebruiken je gegevens uitsluitend voor het leveren van zorg, zoals:
e Het opstellen van een behandelplan
e Uitvoeren van diagnostiek en behandeling
e Rapporteren aan verwijzers of instanties (alleen met jouw toestemming)
e Administratieve afthandeling (zoals facturering)

De grondslagen hiervoor zijn:

Vv Wettelijke verplichting (WGBO)

Vv Uitvoering van de behandelovereenkomst

v Gerechtvaardigd belang

Vv Toestemming (bij rapportages of informatie-uitwisseling)




4. Hoe lang bewaren wij jouw dossier?

Wij zijn wettelijk verplicht jouw dossier 20 jaar te bewaren, gerekend vanaf het laatste contactmoment,
tenzij langer bewaren noodzakelijk is.

5. Wie heeft toegang tot jouw gegevens?

Alleen de zorgverlener(s) van Praktijk MINT hebben toegang tot het dossier. In uitzonderlijke gevallen
worden gegevens gedeeld met derden, alleen met jouw schriftelijke toestemming, zoals bij:

e Huisarts of verwijzer
e School of gemeente
e Andere zorgaanbieders

Wij hebben met eventuele externe verwerkers (zoals een EPD-aanbieder) verwerkersovereenkomsten
gesloten.

6. Hoe beveiligen wij jouw gegevens?

Wij nemen passende technische en organisatorische maatregelen om jouw gegevens te beschermen.
Denk aan:

e Beveiligde opslag (versleutelde dossiers / EPD)
e  Wachtwoordbeveiliging
e Geen papieren dossiers
e Toegang alleen voor bevoegde personen
e Regelmatige back-ups
7. Jouw rechten
Als cliént (of ouder/verzorger van een minderjarige cliént) heb je het recht om:
e Jedossierin te zien
e Een afschrift op te vragen
e Onjuiste gegevens te laten corrigeren

e (Beperkt) gegevens te laten verwijderen




e Bezwaar te maken tegen verwerking

e Toestemming in te trekken voor gegevensdeling
Je kunt hiervoor contact met ons opnemen via info@praktijkmint.nl
8. Cookies op de website

Onze website gebruikt alleen functionele en anonieme analytische cookies. Wij verzamelen geen
persoonlijke gegevens via cookies en gebruiken geen trackingcookies.

9. Klachten

Mocht u een klacht hebben over de verwerking van uw persoonsgegevens dan vragen wij u hierover
direct contact met ons op te nemen. Komen wij er samen met u niet uit dan vinden wij dit natuurlijk erg
vervelend. Je hebt altijd het recht een klacht in te dienen bij de Autoriteit Persoonsgegevens, dit is de
toezichthoudende autoriteit op het gebied van privacybescherming.

Neem dan contact op via info@praktijkmint.nl Je hebt ook het recht om een klacht in te dienen bij de
Autoriteit Persoonsgegevens via www.autoriteitpersoonsgegevens.nl.

10. Wijzigingen

Deze privacyverklaring kan worden gewijzigd bij ontwikkelingen in wetgeving of in onze praktijkvoering.
De laatste versie staat altijd op onze website.

Vragen
Als u naar aanleiding van ons Privacy Statement nog vragen of opmerkingen heeft neem dan contact
met ons op.

Contactgegevens
Praktijk MINT

Luttik Oudorp 80
1811 MZ Alkmaar
info@praktijkmint.nl
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